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Kundeninformationen für Up- und Download 
von Dateien via FTP 
 
 
Dieses Dokument beschreibt den Datenaustausch über Internet mittels FTP (File-Transfer-Protokoll). 
 
 
Schritt 1:  Explorer starten und ftp://www.persal.ch/ eingeben 
 

 
 
 
Schritt 2: Zugangsdaten eingeben 
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 Sofern vom Support keine speziellen Zugangsdaten (bei vertraulichen Daten wird ein 
speziell geschützter Bereich freigegeben) mitgeteilt wird, sind folgende Eingaben für den 
allgemeinen FTP-Zugriff anzuwenden: 

 
 Benutzername: web144f1 
 
 Passwort: persal6010 
 

 

 
 
 Via Drag and Drop oder einfachem „Kopieren“ oder „Einfügen“ können nun Dateien hoch- 

oder heruntergeladen werden. 
 
 
ENDE 


