
Bekanntheitsgrad 2008

Oktober 2008

PerSal AG



Bekanntheitsgrad 2008 PerSal AG

© iNFORM Consulting AG Oktober 2008 Grafik 2

Methode:

Ausgangslage: Aufnahme des Bekanntheitsgrads  von EDV-unterstützten Lösungen für Personal-       
und Saläradministration bei Verantwortlichen des Personalbereichs

Methode: Die Informationen wurden telefonisch erhoben. Die durchschnittliche Befragungszeit         
betrug 6 Minuten.

Adressen: Miteinbezogen wurden Unternehmen mit mindestens 250 Mitarbeitenden (Schober)

Besonderes: Die Befragerinnen wurden vor der Interviewphase persönlich instruiert.

Termine: Die Befragung erfolgte zwischen dem 11.09. und 3.10. 2008 in der deutschsprachigen 
Schweiz.

Fragebogen: Der Fragebogen wurde in Zusammenarbeit mit der PerSal AG erarbeitet.
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Spontane Bekanntheit von EDV-unterstützten Programmen/Lösungen im 
HR-Bereich für Personal- und Salärfragen
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Eingesetzte EDV-unterstützte Programme im HR-Bereich für 
Personal- und Salärfragen
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Einsatz der Programme seit.... 
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externintern 20%80%

extern

intern

21%

79%

n=96 n=19

Sind die eingesetzten Systeme intern Erfolgt die Verarbeitung intern oder extern?
oder extern installiert?
Filter: Setzt Programme im HR-Bereich ein Filter: Programme im HR-Bereich extern installiert



Bekanntheitsgrad 2008 PerSal AG

© iNFORM Consulting AG Oktober 2008 Grafik 7

Sehr zufrieden mit
Benutzerfreundlichkeit

Sehr zufrieden mit
Stabilität

Sehr zufrieden mit 
MA-Schulung

Sehr zufrieden mit
abgegebenen Dokus

Bietet individuelle
Lösungen an

Deckt meine Bedürfnisse
vollständig ab

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Total, n=92 Anschaffung bis 1999, n=51 2000-2003, n=22 2004++, n=19
 abs. un- abs. zu-
zutreffend treffend
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Benötigten Sie in den letzten 6 Mt. den Supportdienst für die 
eingesetzte Anwendung?
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Untersuchungs-Fazit:

SAP ist der bekannteste und meistgenutzte Anbieter.

Abacus ist mit deutlichem Abstand die Nummer 2.

Über die Hälfte der eingesetzten Programme wurden vor 2000 installiert, zu 80% intern.

5% der befragten Unternehmen betreiben ein Voll-Outsourcing.

Gestützt ist PerSal bei 14% der Befragten bekannt, zu zwei Dritteln aus Inseraten.
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